COMUNE DI

TENERO —CONTRA

Risultati sondaggio valutazione Lido Comunale Tenero-Contra

gestione 2022
Fascia d'eta
79 risposte
@® 18-25
® 26-35
@ 36-50
@® 51-65
@ oltre 65
Sesso
79 risposte
@ Maschio
@® Femmina
@ altro
Residente / non residente
79 risposte
@ Residente

@ Non residente




COMUNE DI

TENERO —CONTRA

Fascia oraria di frequenza
79 risposte

09.00 - 12.00 29 (36,7%)

12.00 - 17.00 57 (72,2%)

17.00 - 20.00 33 (41,8%)

Come e venuto a conoscenza del Lido Comunale di Tenero-Contra
79 risposte

Frequentavo gia 65 (82,3%)

Su segnalazione di amici 13 (16,5%)

Da internet 2 (2,5%)
Dal sito del Comune 3(3,8%)
Dai social 3(3,8%)
Opuscolo 1(1,3%)

SAG (prezzo domiciliati) 1(1,3%)
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Qualita spazi

Qualita spogliatoi
77 risposte

30

26 (33,8%)

20

20 (26%)

10 11 (14,3%)
9 (11,7%)
ACKED)

Qualita bagni
79 risposte
20

20 (25,3%)
19 (24,1%) 19 (24,1%)

15

10
9 (11,4%) 9 (11,4%)

4 (5,2%)

3 (3,8%)
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Qualita docce interne
76 risposte

30

20 22 (28,9%)

18 (23,7%)

14 (18,4%)
10 12 (15,8%)

8 (10,5%)

2 (2,6%)

Qualita docce esterne
79 risposte

30

23 (29,1%)

20 22 (27,8%)

15 (19%)
10

9 (11,4%)

6 (7,6%)
4 (5,1%)

Qualita vasca grande
79 risposte

30

24 (30,4%)
20 22 (27,8%)

19 (24,1%)

10

5 (6,3%)

3 (3,8%)
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TENERO —CONTRA

Qualita vasca piccola
76 risposte

30

25 (32,9%)

24 (31,6%)

20

10 11 (14,5%)
8 (10,5%)

4 (5,3%) 4 (5,3%)

Qualita prato
78 risposte

0 30 (38,5%)

20
18 (23,1%)

i L) 12 (15,4%)

2 (2,6%)

Qualita zona ristorazione
77 risposte

40
30 32 (41,6%)

20

17 (22,1%)

15 (19,5%)

10 TIRED)

1 (1,|3%)




Spogliatoi
76 risposte
30

20

10
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Valutazione pulizia spazi

30 (39,5%)

21 (27,6%)

s ) 10 (13,2%)
3 (]

3 (3,9%)

Bagni
77 risposte
30

20

10

23 (29,9%) 22 (28,6%)

15 (19,5%)
11 (14,3%)

Docce interne

76 risposte

40

30

20

10

31 (40,8%)

17 (22,4%)

14 (18,4%)

3 (3,9%)
6 (7,9%)
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Docce esterne
78 risposte

40

30 31 (39,7%)
26 (33,3%)

20

10

3(3,8%)

7 (9%) = 6 (7,7%)

Prato
78 risposte

40

35 (44,9%)

30

20

18 (23,1%) 17 (21,8%)

10
1(1,3%)
|

Vasca grande
77 risposte

30
28 (36,4%)

20

19 (24,7%)

o 12 (15,6%)
8 (10,4%)

5 (6,5%)



Vasca piccola
73 risposte

30
20

10

4 (5,5%)

Ristorazione
78 risposte

40
30
20

10
1(1,3%)
|
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25 (34,2%)

21 (28,8%)

11 (15,1%)
8 (11%)

33 (42,3%)

17 (21,8%) UG,

1(1,3%) 8 (10,3%)

1




PO COMUNE DI
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Valutazione organizzativa / gestionale

Come valuta gli orari di apertura della piscina?
79 risposte

30
28 (35,4%)

20

13 (16,5%)

10

Come valuta la disponibilita e la cortesia degli operatori in generale?
79 risposte

40

35 (44,3%)

30

20

19 10 (12,7%)

28 (35,4%)

29 (36,7%)
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dei bagnini
79 risposte

40

30 32 (40,5%)

20 21 (26,6%)

10 13 (16,5%)

2(2,5%) 7 (8,9%)

dell'addetto alla biglietteria
79 risposte

40
37 (46,8%)

30
27 (34,2%)

20

10
9 (11,4%)

del personale addetto al food
78 risposte

40

36 (46,2%)
30

26 (33,3%)
20

10
9 (11,5%)
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7

Come valuta le tariffe (entrata ed abbonamenti) applicate in relazione alla qualita del servizio?
79 risposte

30
26 (32,9%)
24 (30,4%)
20
17 (21,5%)
10
6 (7,6% 6 (7,6%
0 (0%) (7,6%) (7,6%)
0 l
1 2 3 4 5 6

Come valuta i prezzi del servizio food?
79 risposte

30
29 (36,7%)

20 22 (27,8%)

19 10 (12,7%)

4 (5,1%)

Come valuta l'offerta di attivita?
79 risposte

30

27 (34,2%)
24 (30,4%)
20

15 (19%)
10

7 (8,9%)
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Come valuta l'offerta di eventi nelle ore pomeridiane?
79 risposte

40
30 32 (40,5%)

20

17 (21,5%) 15 (19%)

10

9 (11,4%)

Nel complesso come valuta il servizio offerto?
79 risposte

60

40

41 (51,9%)

20

17 (21,5%)

8 (10,1%)

6 (7,6%)

11 (13,9%)



